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Afasiecentrum Noord-Limburg hecht veel waarde aan de bescherming van
Uw persoonsgegevens.

In deze Privacy Verklaring laten we u weten hoe wij omgaan met
persoonsgegevens.

We doen er zoveel mogelijk aan om uw privacy te waarborgen.

We gaan zorgvuldig om met persoonsgegevens.

Het Afasiecentrum houdt zich aan de toepasselijke wet- en regelgeving,
waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Dit betekent:

- Wij verwerken uw persoonsgegevens in overeenstemming met
het doel waarvoor deze zijn verstrekt.

Deze doelen en de verwerkte persoonsgegevens zijn beschreven in dit
document;

- Wij verwerken zo min mogelijk gegevens van u.
Verwerking van uw persoonsgegevens beperkt zich tot de gegevens die
minimaal nodig zijn voor de doeleinden waarvoor ze worden verwerkt;

- Wij nemen zoveel mogelijk passende technische en
organisatorische maatregelen zodat de beveiliging van uw
persoonsgegevens gewaarborgd is;

- Wij geven geen persoonsgegevens door aan andere partijen,
tenzij dit nodig is voor uitvoering van de doeleinden waarvoor ze
zijn verstrekt;

- Wij wijzen u op uw rechten omtrent uw persoonsgegevens en
respecteren deze.

Als Afasiecentrum zijn wij verantwoordelijk voor de verwerking van uw
persoonsgegevens.

Als u na het doornemen van deze Privacy Verklaring vragen heeft hierover
kunt u contact met ons opnemen.
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Verwerking van persoonsgegevens van deelnemers

Persoonsgegevens van deelnemers worden door Afasiecentrum Noord-
Limburg verwerkt ten behoeve van de volgende doelstelling(en):

- Administratieve doeleinden;

- Communicatie over deelname naar begeleiders en/of uithodigingen voor
bijeenkomsten;

- Uitvoeren van de afgesproken activiteiten om de doelen die u heeft
aangegeven te bereiken;

- Het betuigen van medeleven bij feestelijke of droevige gebeurtenissen,
voor zover u ons daarvan op de hoogte stelt.

Grondslag voor deze persoonsgegevens zijn de in de deelnemers-
overeenkomst vastgelegde afspraken.

Voor de bovenstaande doelstelling(en) vraagt het Afasiecentrum de
volgende persoonsgegevens van u:

- Voornaam,

- Tussenvoegsel (eventueel),

- Achternaam,

- Adres (straat, huisnummer, postcode, woonplaats),

- Telefoonnummer(s), eventueel mobiel telefoonnummer,

- E-mailadres(sen),

- Geslacht,

- Geboortedatum,

- Gegevens over uw aandoening, (on)mogelijkheden en doelen.
Deze informatie is bekend bij de logopedist, teamleden en bestuursleden.
Een digitaal afschrift is aanwezig in de drive van het afasiecentrum.

Om uw naasten te kunnen waarschuwen en om goed te kunnen handelen
in geval van bijvoorbeeld plotselinge ziekte of bij ongevallen vragen wij u
om:

- Een tweede en eventueel derde telefoonnummer

- Naam en telefoonnummer van uw huisarts,

- Eventueel toe te dienen medicatie in geval van bijvoorbeeld een
epileptisch insult of bij plotselinge hartklachten.

Deze informatie is bekend bij de logopedist en bij de teamleden.
Een papieren afschrift is aanwezig in het Afasiecentrum.

U neemt deel aan groepen in het Afasiecentrum.

De begeleiders van die groepen hebben informatie nodig over uw
communicatieve vaardigheden en andere vaardigheden en beperkingen
die van invloed zijn op uw deelname aan de groep. Zij moeten weten wat
u door uw deelname in het Afasiecentrum wilt bereiken.
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- Informatie over het ontstaan van de communicatieproblemen en
van belang zijnde andere gegevens over uw gezondheid of
functioneren.

Deze informatie is opgeslagen in de drive van het afasiecentrum en zoveel
mogelijk geanonimiseerd (alleen eerste letter achternaam, alleen
geboortejaar, alleen maand en jaar van ontstaan van de communicatieve
problemen) toegankelijk voor de begeleiders van de groepen. Informatie
over u wordt binnen een jaar vernietigd als u stopt met uw deelname in
het Afasiecentrum.

De informatie die bij de logopedist over u bekend is wordt na beéindigen
van uw deelname zeven jaar bewaard.

Begeleiders (vrijwilligers en logopedist) kunnen aantekeningen maken
over uw deelname in de groepen, over uw functioneren tijdens de
activiteiten, uw vorderingen of de moeilijkheden die u ervaart tijdens de
activiteiten. Ook zaken die van belang zijn voor uw deelname aan de
groepsactiviteiten kunnen worden genoteerd.

- Begeleiders (vrijwilligers, logopedist) kunnen aantekeningen
maken over uw deelname aan groepsactiviteiten in het
Afasiecentrum.

U bespreekt jaarlijks (of vaker) met de logopedist wat u wilt bereiken
door uw deelname in het Afasiecentrum, en hoe uw vorderingen zijn.

- Evaluatieverslagen (het verslag van een gesprek over doelen en
vorderingen) zijn bekend bij de logopedist.

- Doelenkaart en begeleiderskaart zijn bekend bij de logopedist en bij
de begeleiders van de groepen waaraan u deelneemt.

De groepsindeling wordt verstuurd naar begeleiders en is op dagen dat
het Afasiecentrum geopend is zichtbaar in het gebouw. Op de
groepsindeling staat uw voornaam en de eerste letter van uw achternaam.
- De groepsindeling is bekend bij deelnemers, begeleiders,
teamleden en logopedist en is op dagen dat het Afasiecentrum
geopend is zichtbaar in lokalen en wachtruimtes.

Het kan voorkomen dat u op foto-, video- en/of geluidsmateriaal
verschijnt dat wordt geregistreerd tijdens een activiteit die wordt
georganiseerd door het Afasiecentrum of waar het Afasiecentrum
aanwezig is.

- Foto-, video- en/of geluidsmaterialen kunnen door het
Afasiecentrum gebruikt worden in interne en/of externe
communicatie.
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Als u stopt met uw deelname bewaren wij met uw toestemming uw
naam en contactgegevens om u te kunnen uitnodigen voor feestelijke
bijeenkomsten (bijvoorbeeld jubilea).

- Naam en contactgegevens (naam, adres, telefoonnummer(s), e-
mailadres(sen)) worden met uw toestemming na het beéindigen
van uw deelname bewaard in de administratie.

Verstrekking aan derden

De gegevens die u aan ons geeft kunnen wij aan derde partijen
verstrekken indien dit noodzakelijk is voor uitvoering van de hierboven
beschreven doeleinden.

Zo zouden wij gebruik kunnen maken van een derde partij voor het
verzorgen van de internetomgeving.

Met deze partijen (verwerkers) maken wij afspraken om de beveiliging
van uw persoonsgegevens te waarborgen. Wij geven nooit
persoonsgegevens door aan andere partijen waarmee we geen
verwerkersovereenkomst hebben afgesloten.

Verder zullen wij de door uw verstrekte gegevens niet aan andere partijen
verstrekken, tenzij dit wettelijk verplicht en toegestaan is. Een voorbeeld
hiervan is dat de politie in het kader van een onderzoek
(persoons)gegevens bij ons opvraagt. In een dergelijk geval dienen wij
medewerking te verlenen, en zijn wij verplicht deze gegevens af te geven.
Tenslotte kunnen wij persoonsgegevens delen met derden indien u ons
hier schriftelijk toestemming voor geeft.

Binnen de EU
Wij verstrekken geen persoonsgegevens aan partijen die gevestigd zijn
buiten de EU.

Minderjarigen

Wij verwerken geen persoonsgegevens van minderjarigen (personen
jongen dan 16 jaar). Zij zijn geen deelnemer of vrijwilliger in het
Afasiecentrum.

Beveiliging

Wij hebben passende technische en organisatorische maatregelen
genomen om persoonsgegevens van u te beschermen tegen
onrechtmatige verwerking.

Zo hebben wij bijvoorbeeld de volgende maatregelen genomen;

- Alle personen die namens Afasiecentrum Noord-Limburg van uw
gegevens kennis kunnen nemen, zijn gehouden aan geheimhouding
daarvan.

- Wij hanteren een wachtwoord op documenten die betrekking hebben op
persoonlijke informatie;
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- Wij anonimiseren en/of pseudonimiseren documenten met
persoonsgegevens als daar aanleiding toe is;

- Wij maken back-ups van de persoonsgegevens om deze te kunnen
herstellen bij fysieke of technische incidenten;

- Wij testen en evalueren regelmatig onze maatregelen;

- Onze medewerkers zijn geinformeerd over het belang van de
bescherming van persoonsgegevens.

Rechten omtrent uw gegevens

U heeft recht op inzage, rectificatie of verwijdering van de
persoonsgegevens die wij van u ontvangen hebben.

U kunt bezwaar maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens (of
een deel hiervan) door ons of door één van onze verwerkers.

Ook heeft u het recht om de door u verstrekte gegevens door ons te laten
overdragen aan uzelf of in opdracht van u direct aan een andere partij.
Wij kunnen u vragen om u te legitimeren voordat wij gehoor kunnen
geven aan voornoemde verzoeken.

Mogen wij uw persoonsgegevens verwerken op basis van een door u
gegeven toestemming hiertoe, dan heeft u altijd het recht deze
toestemmming in te trekken.

Klachten

Mocht u een klacht hebben over de verwerking van uw persoonsgegevens
dan vragen wij u hierover direct contact met ons op te nemen. Komen wij
er samen met u niet uit dan vinden wij dit natuurlijk erg vervelend.

U heeft altijd het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens, dit is de toezichthoudende autoriteit op het gebied van
privacybescherming.

Vragen
Als u naar aanleiding van onze Privacy Verklaring nog vragen of
opmerkingen heeft neem dan contact met ons op.

Contactgegevens
Afasiecentrum Noord-Limburg
Albert Verweystraat 6

5921 AZ Venlo-Blerick

Deze informatie is ook te vinden op www.afasiecentrum-noord-limburg.nl



http://www.afasiecentrum-noord-limburg.nl/

